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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ POUR LE COLIVING, LE MIRCOLIVING 
ET LES APPARTEMENTS PARTAGÉS

i. Responsable du traitement

Le responsable du traitement est l'une des sociétés suivantes, en fonction du pays dans lequel vous comptez 
utiliser le service :

- pour l'Italie : Dovevivo S.p.A., Viale Monte Nero 20135, Milan, Italie
- pour l'Espagne : Joivy Living Espana SL, Calle Fernandez de la Hoz, 7, Madrid, 28010, Espagne
- pour la France : Someby SAS, 15, rue Jean Bourgey, 69100, Villeurbanne, France
- pour le Portugal : WHPS Sociedade Unipessoal LDA, Avenida Infante Dom Henrique, n° 26, Lisbonne, 

1149-096, Portugal

Les adresses de contact sont les suivantes :

- pour l'Italie :privacy@joivy.com
- pour l'Espagne :privacyes@joivy.com
- pour la France :privacyfr@joivy.com
- Pour le Portugal : privacy@joivy.com

ii. Finalité et base juridique du traitement

Les données à caractère personnel collectées sont traitées aux fins suivantes :

• pour répondre aux demandes d’informations ou pour réserver une visite :

La base juridique est l’article 6, paragraphe 1, point b), du règlement (UE) 2016/679. La communication des 
données est nécessaire au traitement de la demande.

• Pour traiter la réservation :

La base juridique est l’article 6, paragraphe 1, point b), du règlement (UE) 2016/679. La communication des 
données est nécessaire au traitement de la demande. Les données de paiement ne sont pas traitées par le 
responsable du traitement, mais directement par le prestataire de services de paiement.

• Amélioration des produits et services :

En surveillant régulièrement l’utilisation de notre plateforme et de nos services, des données analytiques telles 
que l’identifiant de l’appareil et l’adresse IP sont collectées. La base juridique est l’article 6, paragraphe 1, point f), 
du règlement (UE) 2016/679 et le règlement général sur la protection des données du Royaume-Uni.
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• Marketing :

Avec le consentement de la personne concernée, les données peuvent être utilisées pour envoyer des 
communications à des fins de marketing direct, telles que des newsletters, des invitations à des événements et des 
informations commerciales relatives au groupe Joivy, dont le responsable du traitement fait partie, transmises par 
e-mail, courrier postal, SMS et téléphone.

Le consentement peut être révoqué à tout moment en écrivant àagli ou aux adresses indiquées ci-dessus.

iii. Destinataires ou catégories de destinataires auxquels les données à caractère personnel peuvent être 
communiquées

Les données sont traitées par les employés et collaborateurs du responsable du traitement conformément aux 
instructions fournies.

Les données peuvent être communiquées à des tiers auxquels le responsable du traitement confie l’exécution de 
certaines activités et qui agissent en tant que sous-traitants (tels que, par exemple, la société fournissant des 
services informatiques ou d’autres sociétés du groupe Joivy).

iv. Durée de conservation

Les données à caractère personnel collectées dans le cadre du traitement des demandes d'informations ou de la 
réservation d'une visite seront conservées pendant un an à compter de la date de la demande formulée par la 
personne concernée.

Les données à caractère personnel collectées dans le cadre de la gestion de la réservation seront conservées 
pendant la durée prévue par la loi.

Les données traitées dans le but d’améliorer les produits et services sont conservées pendant une durée maximale 
de 14 mois.

Les données traitées avec le consentement de la personne concernée sont conservées pendant cinq ans à compter 
de la dernière interaction ou demande de la personne concernée.

Les données traitées pour l’envoi de la newsletter seront conservées tant que le service de newsletter sera assuré, 
sauf si la personne concernée se désabonne en écrivant àprivacy@joivy.com .

v. Droits de la personne concernée

La personne concernée a le droit d’obtenir du responsable du traitement la confirmation que des données à 
caractère personnel la concernant sont ou ne sont pas traitées, et, dans ce cas, elle a le droit :

• accéder à ses données à caractère personnel, demander la rectification ou l’effacement de ses données à 
caractère personnel, ou la limitation du traitement de ses données à caractère personnel, ou s’opposer à ce 
traitement ;

• recevoir les données à caractère personnel le concernant dans un format structuré, couramment utilisé et 
lisible par machine, et de transmettre ces données à un autre responsable du traitement (portabilité des 
données) ;

• être informé de l’existence d’une prise de décision automatisée, y compris le profilage ;

http://www.joivy.com/
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• si un consentement a été donné, de le retirer à tout moment sans que cela n’affecte la licéité du traitement 
fondé sur le consentement donné avant le retrait ;

• d’introduire une réclamation auprès de l’autorité de contrôle :

o Italie : Garante per la protezione dei dati personali (http://www.garanteprivacy.it)

o Espagne : Agencia Española de Protección de Datos (http://www.aepd.es)

o France : Commission nationale de l’informatique et des libertés (www.cnil.fr)

o Portugal : CNPD (Commission nationale de protection des données) (https://www.cnpd.pt)

http://www.joivy.com/
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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ POUR LES VOYAGES 
D'AGRÉMENT ET D'AFFAIRES

i. Responsable du traitement

Le responsable du traitement est l’une des sociétés suivantes, en fonction du pays dans lequel vous comptez 
utiliser le service :

- pour l'Italie, il s'agit d'Altido Italy S.r.l., Viale Monte Nero 20135 Milan, Italie
- pour l'Espagne, il s'agit de Joivy Living Espana SL, Calle Fernandez de la Hoz, 7, Madrid, 28010, Espagne
- pour la France : Someby SAS, 15, rue Jean Bourgey, 69100 Villeurbanne, France
- pour l'Écosse : Altido Scotland Limited, 14-16 Jackson’s Entry, EH8 8PJ, Édimbourg, Écosse
- pour l'Irlande : Altido Scotland Limited, 14-16 Jackson’s Entry, EH8 8PJ, Édimbourg, Écosse
- pour l'Angleterre : Altido London Limited, Hamilton House, Mabledon Place, Londres WC1H 9BB, 

Angleterre

Vous pouvez contacter toutes ces sociétés à l’adresse suivante : privacy.travel@joivy.com

ii. Finalité et base juridique du traitement

Les données à caractère personnel collectées sont traitées aux fins suivantes :

• Répondre aux demandes d’informations :

La base juridique est l’article 6, paragraphe 1, point b), du règlement (UE) 2016/679 et le règlement général 
sur la protection des données du Royaume-Uni. La fourniture des données est nécessaire au traitement de la 
demande

• Traitement de la réservation :

Certaines informations sont collectées concernant la personne effectuant la réservation et ses invités (nom, 
adresses e-mail, coordonnées, durée du séjour et pièce d’identité avec photo ; dans certains cas, également 
date de naissance, adresse de résidence et sexe). La base juridique est l’article 6, paragraphe 1, point b), du 
règlement (UE) 2016/679 et le règlement général sur la protection des données du Royaume-Uni. La 
fourniture des données est nécessaire au traitement de la demande. Les données de paiement ne sont pas 
traitées par le responsable du traitement, mais directement par le prestataire de services de paiement.

• Pour effectuer l’enregistrement et utiliser les fonctionnalités disponibles sur le Portail des clients :

Les informations relatives à la réservation sont collectées, notamment les dates, les suppléments et la 
destination. Le cas échéant, nous utilisons ces informations pour régler la taxe de séjour ou pour fournir des 
informations aux autorités locales. La base juridique est l’article 6, paragraphe 1, point b), du règlement (UE) 
2016/679 et le règlement général sur la protection des données du Royaume-Uni. La fourniture des données 
est nécessaire au traitement de la demande.

• Fourniture des services demandés :

http://www.joivy.com/
mailto:privacy.travel@joivy.com
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Nous collectons les données nécessaires à la fourniture du service demandé. La base juridique est l’article 6, 
paragraphe 1, point b), du règlement (UE) 2016/679 et le règlement général sur la protection des données du 
Royaume-Uni. La fourniture des données est nécessaire au traitement de la demande.

• Exécution des obligations contractuelles envers les propriétaires :

Nous collectons les données nécessaires à l’exécution des obligations contractuelles envers les propriétaires.

Lorsqu’un propriétaire décide sur quelles plateformes (agences de voyage en ligne) il souhaite que son bien 
soit référencé, nous communiquons son nom, son adresse e-mail et les détails de l’annonce à ces autres 
plateformes. La base juridique est l’article 6, paragraphe 1, point b), du règlement (UE) 2016/679 et le 
règlement général sur la protection des données du Royaume-Uni. La fourniture des données est nécessaire 
au traitement de la demande.

• Amélioration des produits et services :

En surveillant régulièrement l’utilisation de notre plateforme et de nos services, nous collectons des données 
analytiques telles que l’identifiant de l’appareil et l’adresse IP. La base juridique est l’article 6, paragraphe 1, 
point f), du règlement (UE) 2016/679 et le règlement général sur la protection des données du Royaume-Uni.

• Marketing :

Avec le consentement de la personne concernée, les données peuvent être utilisées pour envoyer des 
communications à des fins de marketing direct, telles que des newsletters, des invitations à des événements 
et des informations commerciales relatives au groupe Joivy, dont le responsable du traitement fait partie, 
transmises par e-mail, courrier postal, SMS et téléphone.

Le consentement peut être révoqué à tout moment en écrivant àprivacy.travel@joivy.com .

iii. Destinataires ou catégories de destinataires auxquels les données à caractère personnel peuvent être 
communiquées

Les données sont traitées par les employés et collaborateurs du responsable du traitement conformément aux 
instructions fournies.

Les données peuvent être communiquées à des tiers auxquels le responsable du traitement confie l’exécution de 
certaines activités et qui agissent en tant que sous-traitants (tels que, par exemple, la société fournissant des 
services informatiques ou d’autres sociétés au sein du groupe Joivy).

Afin de fournir les services demandés, les données sont partagées avec des partenaires de confiance auxquels le 
responsable du traitement fait appel pour la prestation du service. La base juridique justifiant la communication 
des données est l’article 6, paragraphe 1, point b), du règlement (UE) 2016/679 et le règlement général sur la 
protection des données du Royaume-Uni.

iv. Durée de conservation

Les données à caractère personnel collectées pour gérer les demandes d’informations seront conservées pendant 
un an à compter de la date de la demande formulée par la personne concernée.

http://www.joivy.com/
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Les données à caractère personnel collectées pour vérifier l’identité de la personne effectuant la réservation sont 
conservées pendant un mois après l’enregistrement, tandis que les autres données traitées dans le cadre de la 
gestion de la réservation sont conservées pendant la durée requise par la loi.

Les données à caractère personnel collectées afin de fournir les services demandés et de remplir les obligations 
contractuelles envers les propriétaires sont conservées pendant la durée prévue par la loi.

Les données traitées dans le but d’améliorer les produits et services sont conservées pendant une durée maximale 
de 14 mois.

Les données traitées avec le consentement de la personne concernée sont conservées pendant cinq ans à compter 
de la dernière interaction ou demande de la personne concernée.

Les données traitées pour l'envoi de la newsletter sont conservées tant que le service de newsletter est fourni, 
sauf si la personne concernée se désabonne en écrivant àprivacy@joivy.com .

v. Droits de la personne concernée

La personne concernée a le droit d’obtenir du responsable du traitement la confirmation que des données à 
caractère personnel la concernant sont ou ne sont pas traitées, et, dans ce cas, elle a le droit :

• accéder à ses données à caractère personnel, demander la rectification ou l’effacement de ses données à 
caractère personnel, ou la limitation du traitement de ses données à caractère personnel, ou s’opposer à ce 
traitement ;

• recevoir les données à caractère personnel le concernant dans un format structuré, couramment utilisé et 
lisible par machine, et de transmettre ces données à un autre responsable du traitement (portabilité des 
données) ;

• être informé de l’existence d’une prise de décision automatisée, y compris le profilage ;

• si un consentement a été donné, de le retirer à tout moment sans que cela n’affecte la licéité du traitement 
fondé sur le consentement donné avant le retrait ;

• d’introduire une réclamation auprès de l’autorité de contrôle :

o Italie : Garante per la protezione dei dati personali (http://www.garanteprivacy.it)

o Espagne : Agencia Española de Protección de Datos (http://www.aepd.es)

o France : Commission nationale de l’informatique et des libertés (www.cnil.fr)

o Irlande : Data Protection Commission (http://www.dataprotection.ie)

o Royaume-Uni : Information Commissioner’s Office (http://ico.org.uk)

http://www.joivy.com/
mailto:privacy@joivy.com
http://www.garanteprivacy.it/
http://www.aepd.es/
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http://www.dataprotection.ie/
http://ico.org.uk/
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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ RELATIVE AUX LOGEMENTS 
ÉTUDIANTS ET AUX PBSA

i. Responsable du traitement

Le responsable du traitement est Joivy Campus S.r.l., Viale Monte Nero 6 – 20135 Milan, 
amministrazione.campus@joivy.com

ii. Finalités et base juridique du traitement

Les données à caractère personnel collectées sont traitées aux fins suivantes :

• répondre aux demandes d’informations ou traiter une réservation :

La base juridique est l’article 6, paragraphe 1, point b), du règlement (UE) 2016/679. La 

fourniture des données est nécessaire au traitement de la demande.

• pour améliorer les produits et services :

En surveillant régulièrement l'utilisation de notre plateforme et de nos services, nous collectons des données 
analytiques telles que l'identifiant de l'appareil et l'adresse IP. La base juridique est l'article 6, paragraphe 1, 
point f), du règlement (UE) 2016/679 et le règlement général sur la protection des données du Royaume-Uni.

• Marketing :

Avec le consentement de la personne concernée, les données peuvent être utilisées pour envoyer des 
communications à des fins de marketing direct, telles que des newsletters, des invitations à des événements 
et des informations commerciales relatives au groupe Joivy, dont le responsable du traitement fait partie, 
transmises par e-mail, courrier postal, SMS et téléphone.

Le consentement peut être révoqué à tout moment en écrivant à amministrazione.campus@joivy.com

iii. Destinataires ou catégories de destinataires auxquels les données à caractère personnel peuvent être 
communiquées

Les données sont traitées par les employés et collaborateurs du responsable du traitement conformément aux 
instructions fournies.

Les données peuvent être communiquées à des tiers auxquels le responsable du traitement confie l’exécution de 
certaines activités et qui agissent en tant que sous-traitants (tels que, par exemple, la société fournissant des 
services informatiques ou d’autres sociétés du groupe Joivy).

iv. Durée de conservation

http://www.joivy.com/
mailto:amministrazione.campus@joivy.com
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Les données à caractère personnel collectées pour traiter les demandes d’informations seront conservées pendant 
un an à compter de la date de la demande formulée par la personne concernée.

Les données à caractère personnel collectées aux fins de la gestion des réservations seront conservées pendant la 
durée requise par la loi.

Les données traitées dans le but d’améliorer les produits et services sont conservées pendant une durée maximale 
de 14 mois.

Les données traitées avec le consentement de la personne concernée sont conservées pendant cinq ans à compter 
de la dernière interaction ou demande de la personne concernée.

Les données traitées pour l’envoi de la newsletter seront conservées tant que le service de newsletter sera assuré, 
sauf si la personne concernée se désabonne en écrivant àprivacy@joivy.com .

v. Droits de la personne concernée

La personne concernée a le droit d’obtenir du responsable du traitement la confirmation que des données à 
caractère personnel la concernant sont ou ne sont pas traitées, et, dans ce cas, elle a le droit :

• accéder à ses données à caractère personnel, demander la rectification ou l’effacement de ses données à 
caractère personnel, ou la limitation du traitement de ses données à caractère personnel, ou s’opposer à ce 
traitement ;

• recevoir les données à caractère personnel le concernant dans un format structuré, couramment utilisé et 
lisible par machine, et de transmettre ces données à un autre responsable du traitement (portabilité des 
données) ;

• être informé de l’existence d’une prise de décision automatisée, y compris le profilage ;

• si un consentement a été donné, de le retirer à tout moment sans que cela n’affecte la licéité du traitement 
fondé sur le consentement donné avant le retrait ;

• d’introduire une réclamation auprès de l’autorité de contrôle :

o Autorité italienne de protection des données (http://www.garanteprivacy.it)

http://www.joivy.com/
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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ POUR LA RUBRIQUE 
« NOUS CONTACTER »

i. Responsable du traitement

Le responsable du traitement est Dovevivo S.p.A., Viale Monte Nero 6 – 20135 Milan, privacy@joivy.com

ii. Finalité et base juridique du traitement

Les données à caractère personnel collectées sont traitées aux fins suivantes :

• répondre aux demandes de la personne concernée :

La base juridique est l’article 6, paragraphe 1, point b), du règlement (UE) 2016/679. La communication des 
données est nécessaire au traitement de la demande.

• Amélioration des produits et services :

En surveillant régulièrement l’utilisation de notre plateforme et de nos services, des données analytiques 
telles que l’identifiant de l’appareil et l’adresse IP sont collectées. La base juridique est l’article 6, paragraphe 
1, point f), du règlement (UE) 2016/679 et le règlement général sur la protection des données du Royaume-
Uni.

• Marketing :

Avec le consentement de la personne concernée, les données peuvent être utilisées pour envoyer des 
communications à des fins de marketing direct, telles que des newsletters, des invitations à des événements 
et des informations commerciales relatives au groupe Joivy, dont le responsable du traitement fait partie, 
transmises par e-mail, courrier postal, SMS et téléphone.

Le consentement peut être révoqué à tout moment en écrivant à l'adresseprivacy@joivy.com .

iii. Destinataires ou catégories de destinataires auxquels les données à caractère personnel peuvent être 
communiquées

Les données sont traitées par les employés et collaborateurs du Responsable du traitement conformément aux 
instructions fournies.

Les données peuvent être communiquées à des tiers auxquels le responsable du traitement confie l’exécution de 
certaines activités et qui agissent en tant que sous-traitants (tels que, par exemple, la société fournissant des 
services informatiques et d’autres sociétés du groupe Joivy).

iv. Durée de conservation

Les données à caractère personnel collectées pour gérer la demande d’informations seront conservées pendant un 
an à compter de la date de la demande formulée par la personne concernée.

Les données traitées dans le but d’améliorer les produits et services sont conservées pendant une durée maximale 
de 14 mois.
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Les données traitées avec le consentement de la personne concernée sont conservées pendant cinq ans à compter 
de la dernière interaction/demande de la personne concernée.

Les données traitées pour l’envoi de la newsletter sont conservées tant que le service de newsletter est fourni, 
sauf si la personne concernée se désabonne en écrivant àprivacy@joivy.com .

v. Droits de la personne concernée

La personne concernée a le droit d’obtenir du responsable du traitement la confirmation que des données à 
caractère personnel la concernant sont ou ne sont pas traitées, et, dans ce cas, elle a le droit :

• accéder à ses données à caractère personnel, demander la rectification ou l’effacement de ses données à 
caractère personnel, ou la limitation du traitement de ses données à caractère personnel, ou s’opposer à ce 
traitement ;

• recevoir les données à caractère personnel le concernant dans un format structuré, couramment utilisé et 
lisible par machine, et de transmettre ces données à un autre responsable du traitement (portabilité des 
données) ;

• être informé de l’existence d’une prise de décision automatisée, y compris le profilage ;

• si un consentement a été donné, de le retirer à tout moment sans que cela n’affecte la licéité du traitement 
fondé sur le consentement donné avant le retrait ;

• d’introduire une réclamation auprès de l’autorité de contrôle :

o Délégué à la protection des données (http://www.garanteprivacy.it)
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MENTIONS RELATIVES À LA PROTECTION DES DONNÉES POUR LA 
RUBRIQUE « TRAVAILLER AVEC NOUS »

i. Responsable du traitement

Le responsable du traitement est Dovevivo S.p.A., Viale Monte Nero 6 – 20135 Milan, privacy@joivy.com

ii. Finalité et base juridique du traitement

Les données à caractère personnel collectées sont traitées dans le but d’évaluer la candidature du candidat et sont 
communiquées à la société du groupe Joivy impliquée dans le processus de recrutement. Le traitement est 
effectué conformément à l’article 6, paragraphe 1, point b), du règlement (UE) 2016/679.

iii. Destinataires ou catégories de destinataires auxquels les données à caractère personnel peuvent être 
communiquées

Les données sont traitées par les employés et collaborateurs du responsable du traitement conformément aux 
instructions fournies.

Les données peuvent être communiquées à des tiers auxquels le responsable du traitement confie l’exécution de 
certaines activités et qui agissent en tant que sous-traitants (tels que, par exemple, la société fournissant des 
services informatiques et d’autres sociétés du groupe Joivy).

iv. Durée de conservation

Les données à caractère personnel collectées seront conservées pendant deux ans.

v. Droits de la personne concernée

La personne concernée a le droit d’obtenir du responsable du traitement la confirmation que des données à 
caractère personnel la concernant sont ou ne sont pas traitées, et, dans ce cas, elle a le droit :

• accéder à ses données à caractère personnel, demander la rectification ou l’effacement de ses données à 
caractère personnel, ou la limitation du traitement de ses données à caractère personnel, ou s’opposer à ce 
traitement ;

• recevoir les données à caractère personnel le concernant dans un format structuré, couramment utilisé et 
lisible par machine, et de transmettre ces données à un autre responsable du traitement (portabilité des 
données) ;

• être informé de l’existence d’une prise de décision automatisée, y compris le profilage ;

• si un consentement a été donné, de le retirer à tout moment sans que cela n’affecte la licéité du traitement 
fondé sur le consentement donné avant le retrait ;

• d’introduire une réclamation auprès de l’autorité de contrôle :

o Autorité italienne de protection des données (http://www.garanteprivacy.it)
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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ DE LA LETTRE D'INFORMATION

i. Responsable du traitement

Le responsable du traitement est Dovevivo S.p.A., Viale Monte Nero 6 – 20135 Milan, privacy@joivy.com

ii. Finalité et base juridique du traitement

Les données à caractère personnel sont collectées uniquement dans le but de vous envoyer la newsletter des 
sociétés du groupe Joivy, dont DoveVivo S.p.A. fait partie. La communication des données est nécessaire à la 
réalisation de ce traitement. La base juridique du traitement est l’article 6, paragraphe 1, point b), du règlement 
(UE) 2016/679

iii. Destinataires ou catégories de destinataires auxquels les données à caractère personnel peuvent être 
communiquées

Les données sont traitées par les employés et collaborateurs du responsable du traitement, conformément aux 
instructions fournies.

Les données peuvent être communiquées à des tiers auxquels le responsable du traitement confie l’exécution de 
certaines activités et qui agissent en tant que sous-traitants (tels que, par exemple, la société fournissant des 
services informatiques et d’autres sociétés du groupe Joivy).

iv. Durée de conservation

Les données sont conservées tant que le service de newsletter est fourni, sauf si la personne concernée se 
désabonne en écrivant àprivacy@joivy.com .

v. Droits de la personne concernée

La personne concernée a le droit d’obtenir du responsable du traitement la confirmation que des données à 
caractère personnel la concernant sont ou ne sont pas traitées, et, dans ce cas, elle a le droit :

• accéder à ses données à caractère personnel, demander la rectification ou l’effacement de ses données à 
caractère personnel, ou la limitation du traitement de ses données à caractère personnel, ou s’opposer à ce 
traitement ;

• recevoir les données à caractère personnel le concernant dans un format structuré, couramment utilisé et 
lisible par machine, et de transmettre ces données à un autre responsable du traitement (portabilité des 
données) ;

• être informé de l’existence d’une prise de décision automatisée, y compris le profilage ;

• si un consentement a été donné, de le retirer à tout moment sans que cela n’affecte la licéité du traitement 
fondé sur le consentement donné avant le retrait ;

• d’introduire une réclamation auprès de l’autorité de contrôle :
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o Autorité italienne de protection des données (http://www.garanteprivacy.it)
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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ DE L'APPLICATION JOIVY

i. Responsable du traitement

Le responsable du traitement est Dovevivo S.p.A., Viale Monte Nero 6 – 20135 Milan, privacy@joivy.com

ii. Finalité et base juridique du traitement

Les données à caractère personnel sont collectées dans le cadre de l’inscription à l’application Joivy. La 
communication de ces données est nécessaire pour finaliser l’inscription. La base juridique du traitement est 
l’article 6, paragraphe 1, point b), du règlement (UE) 2016/679

iii. Destinataires ou catégories de destinataires auxquels les données à caractère personnel peuvent être 
communiquées

Les données sont traitées par les employés et collaborateurs du responsable du traitement conformément aux 
instructions fournies.

Les données peuvent être communiquées à des tiers auxquels le responsable du traitement confie l’exécution de 
certaines activités et qui agissent en tant que sous-traitants (tels que, par exemple, la société fournissant des 
services informatiques et d’autres sociétés du groupe Joivy).

iv. Durée de conservation

Les données sont conservées tant que l’application est active, sauf si la personne concernée révoque son 
inscription en écrivant àprivacy@joivy.com .

v. Droits de la personne concernée

La personne concernée a le droit d’obtenir du responsable du traitement la confirmation que des données à 
caractère personnel la concernant sont ou ne sont pas traitées et, le cas échéant, elle a le droit :

• accéder à ses données à caractère personnel, demander la rectification ou l’effacement de ses données à 
caractère personnel, ou la limitation du traitement de ses données à caractère personnel, ou s’opposer à ce 
traitement ;

• recevoir les données à caractère personnel le concernant dans un format structuré, couramment utilisé et 
lisible par machine, et de transmettre ces données à un autre responsable du traitement (portabilité des 
données) ;

• être informé de l’existence d’une prise de décision automatisée, y compris le profilage ;

• si un consentement a été donné, de le retirer à tout moment sans que cela n’affecte la licéité du traitement 
fondé sur le consentement donné avant le retrait ;

• d’introduire une réclamation auprès de l’autorité de contrôle :

o Autorité italienne de protection des données (http://www.garanteprivacy.it)
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